STANDARDY OCHRONY DZIECI PRZED

KRZYWDZENIEM

Procedury postepowania w przypadku krzywdzenia

dzieci opracowane dla

Zespotu Szkolno-Przedszkolnego nr 1

w Poznaniu
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PREAMBULA

Niniejszy dokument powstat na podstawie podrgcznika ,,Standardy ochrony dzieci” wydanym
przez Fundacj¢ Dajemy Dzieciom Sit¢ oraz na podstawie projektu ,,Chronimy Dzieci —
promowanie i wdrazanie Standardow Ochrony Dzieci w wojewddztwie wielkopolskim”

i dyskursu dyrekcji oraz zespotu ds. pomocy psychologiczno-pedagogiczne;j.

Standardy ochrony dzieci to cztery zasady, ktorych przyjecie sprawia, ze dana instytucja jest
bezpieczna dla dzieci. Personel potrafi zidentyfikowac sytuacje stwarzajace ryzyko

krzywdzenia dziecka oraz podja¢ dziatania profilaktyczne oraz interwencyjne.

Standard | — placowka ustanowita i wprowadzita w zycie polityke ochrony dzieci przed

krzywdzeniem

Standard Il — placoéwka monitoruje, edukuje i angazuje swoich pracownikow w celu

zapobiegania krzywdzeniu dzieci

Standard 11l — w placowce istniejg procedury zglaszania podejrzenia oraz podejmowania

interwencji w sytuacji zagrozenia bezpieczenstwa dziecka

Standard IV — placowka monitoruje oraz okresowo weryfikuje zgodno$¢ prowadzonych

dziatan z przyjetymi standardami ochrony dzieci

Standard | — placéwka ustanowila i wprowadzila w zycie polityke ochrony dzieci przed

krzywdzeniem
Polityka ochrony dzieci przed krzywdzeniem okresla:

e Zasady bezpiecznej rekrutacji personelu

e Sposob reagowania placowki na przypadki podejrzenia, ze dziecko do$wiadcza
krzywdzenia i zasady prowadzenia rejestru interwencji

e Zasady bezpiecznych relacji personel-dziecko oraz dziecko-dziecko

e Zasady ochrony wizerunku i danych osobowych dzieci

e Zasady bezpiecznego korzystania z internetu i mediéw elektronicznych
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Polityka jest opublikowana i promowana ws$rdéd calego personelu, rodzicow 1 dzieci.
Poszczegolne grupy sa z nig zapoznawane przez dziatania edukacyjne i informacyjne. Poprzez
polityke ochrony dzieci przed krzywdzeniem realizowane sg takie wartosci, jak dobro dziecka

oraz jego prawo do zycia w bezpiecznym i zapewniajacym rozwoj otoczeniu.

W pracy indywidualnej i grupowej kazdy pracownik pedagogiczny i niepedagogiczny kieruje
si¢ interesem dziecka oraz dziata dla jego dobra. Swiadoma praca z objawami, wynikajacymi
z zaburzen i1 niepelnosprawnosci, polegajaca na zauwazaniu i uwzglednianiu potrzeb
indywidualnych w biezacym funkcjonowaniu dziecka zaréwno w placowce jak i w domu,
tworzeniu realnych, dostosowanych do mozliwosci dziecka Indywidualnych Programéw
Edukacyjno-Terapeutycznych, nawigzywaniu i podtrzymywaniu znaczacej relacji z dzieckiem
opartej na szacunku i otwartosci, tworzeniu przestrzeni do wzajemnej komunikacji o myslach,
emocjach, potrzebach.

Celem polityki ,,Standardow Ochrony Dzieci przed krzywdzeniem” jest zapewnienie uczniom
Szkoty Podstawowej nr 35 i dzieciom w Przedszkolu nr 187 sprzyjajacych warunkow do nauki
oraz rozwoju w atmosferze zyczliwosci, szacunku, akceptacji i bezpieczenstwa.
Niedopuszczalne jest stosowanie przez pracownika szkoty i innej osoby doroslej z otoczenia

dziecka jakiejkolwiek formy przemocy.

POLITYKA

Podstawa prawna: Konwencja o Prawach Dziecka, przyjeta przez Zgromadzenie Ogolne
Narodow Zjednoczonych z dnia 20 listopada 1989r. (Dz. U. 1991 Nr 120 poz. 526 z pdzn.
zm.)., Ustawa z dnia 29 lipca 2005r. o przeciwdzialaniu przemocy w rodzinie (Dz. U. 2015
poz. 1390)., Ustawa z dnia 06 czerwca 1997 r. - Kodeks postepowania karnego (Dz. U. 2016
poz. 1749)., Ustawa z dnia 17 listopada 1964 r. - Kodeks postepowania cywilnego (Dz. U. 2016
poz. 1822)., Ustawa z dnia 23 kwietnia 1964r. - Kodeks cywilny (Dz. U. 2017 poz. 459).,
Ustawa z dnia 6 czerwca 1997r. - Kodeks Karny (Dz. U. 2016, poz. 1137)., Ustawa z dnia 29
sierpnia 1997r. o ochronie danych osobowych (Dz. U. 2016 poz. 922)., Ustawa z dnia 25 lutego
1964 r. — Kodeks rodzinny i opiekunczy (Dz. U. 2017 poz. 682), Ustawa z dnia 9 marca 2023r.
0 zmianie ustawy o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie oraz niektorych innych ustaw

(Dz.U. 2023 poz. 535).
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Krzywdzenie dziecka to kazde zamierzone lub niezamierzone dzialanie osoby doroslej,
ktére ujemnie wplywa na rozwéj fizyczny lub psychiczny dziecka. (definicja Swiatowej

Organizacji Zdrowia, WHO).

Pracownicy placowki posiadajg wiedz¢ i1 w ramach swoich wykonywanych obowigzkow
zwracajg uwage na czynniki ryzyka i symptomy krzywdzenia dzieci. Obowigzkiem osoby,

ktora dowiaduje si¢, ze dziecko jest krzywdzone jest zatrzymanie krzywdzenia.

Interwencja prawna w sytuacji krzywdzenia dziecka rozumiana jest jako powiadomienie
odpowiednich instytucji: policji, prokuratury, sagdu rodzinnego i nieletnich o przestepstwie
lub zagrozeniu dobra dziecka, w celu podjecia przez te instytucje dzialan w ramach swoich
obowigzkow stuzbowych. Dzialania te zapobiegng krzywdzeniu dziecka, spowoduja
wyciagnigcie odpowiedzialnosci w stosunku do sprawcy i wespra dziecko i rodzing w sytuacji

Kryzysu.

Role i zadania nauczycieli oraz specjalistow w zakresie udzielania pomocy dziecku okresla
Ustawa o systemie o$wiaty, Ustawa Karta Nauczyciela, Rozporzadzenie Rady Ministrow
z dnia 13 wrze$nia 2011r. w sprawie procedury ,,Niebieskie Karty” oraz wzoréw formularzy
,Niebieska Karta”, Ustawa z dnia 9 marca 2023r o zmianie Ustawy o przeciwdziataniu
przemocy w rodzinie, jak tez Rozporzadzenie Ministra Edukacji Narodowej z dnia 17 listopada
2010r. w sprawie zasad udzielania i organizacji pomocy psychologiczno-pedagogicznej
w publicznych przedszkolach, szkotach i placéwkach. Odpowiedzialno$¢ nauczycieli,
wychowawcoéw, innych pracownikéw pedagogicznych oraz pracownikéw niebedacych
nauczycielami za pomoc dzieciom krzywdzonym wynika réwniez z innych przepisow prawa,
m.in. Kodeksu postepowania karnego — art. 304, Kodeksu karnego — art.162, Ustawy
o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie, art. 12, Kodeksu postepowania cywilnego —art. 572,

Konwencji o Prawach Dziecka.

Zgodnie z Ustawg o przeciwdzialaniu przemocy w rodzinie z 10 czerwca 2010 r. oraz z dnia

9 marca 2023 r. przemoc w rodzinie nalezy rozumie¢ jako:

,jednorazowe albo powtarzajace si¢ umyslne dzialanie lub zaniechanie, wykorzystujace
przewagg fizyczna, psychiczng lub ekonomiczng, naruszajace prawa lub dobra osobiste osoby

doznajacej przemocy domowej, w szczegolnosci:
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a) narazajace t¢ osobe na niebezpieczenstwo utraty zycia, zdrowia lub mienia,

b) naruszajace jej godnos¢, nietykalnos¢ cielesng lub wolnos¢, w tym seksualnag,

¢) powodujace szkody na jej zdrowiu fizycznym lub psychicznym, wywotujace u tej osoby
cierpienie lub krzywde,

d) ograniczajace lub pozbawiajace te osobe dostepu do srodkdéw finansowych lub mozliwosci
podjecia pracy lub uzyskania samodzielnos$ci finansowe;,

e) istotnie naruszajace prywatnos$¢ tej osoby lub wzbudzajace u niej poczucie zagrozenia,
ponizenia lub udreczenia, w tym podejmowane za pomocg sSrodkdw komunikacji
elektronicznej; cztonkow rodziny; przez okreslenie cztonek rodziny nalezy rozumieé¢ osobe
najblizsza w rozumieniu art. 115 § 11 ustawy z dnia 6 czerwca 1997 r. - Kodeks karny (Dz. U.
Nr 88, poz.553, z p6zn. zm.), a takze inng osobg wspolnie zamieszkujaca lub gospodarujacy),
w szczeg6lnosci narazajace te osoby na niebezpieczenstwo utraty zycia, zdrowia, naruszajace
ich godnos¢, nietykalnos$¢ cielesng, wolno$¢, w tym seksualng, powodujace szkody na ich
zdrowiu fizycznym lub psychicznym, a takze wywotlujace cierpienia i krzywdy moralne u oséb

dotknietych przemoca”.

Wyréznia si¢ 4 podstawowe formy krzywdzenia:

1. Przemoc fizyczna

Przemoc, w wyniku ktorej dziecko doznaje faktycznej fizycznej krzywdy lub jest nig
potencjalnie zagrozone. Krzywda ta nast¢puje w wyniku dziatania badz zaniechania
dziatania ze strony rodzica lub innej osoby odpowiedzialnej za dziecko lub ze strony osoby,
ktorej dziecko ufa badz ktora ma nad nim wtadze. Nieprzypadkowe zranienie polegajace na
przyktad na: popychaniu, szarpaniu, policzkowaniu, szczypaniu, kopaniu, duszeniu, biciu
otwartg rgka, piescig lub przedmiotami, oblewaniu wrzatkiem lub substancjami zracym,

uzyciu broni, ostrych narzedzi. Moze by¢ czynno$cig powtarzalng lub jednorazowa.
Zauwazalne symptomy przemocy fizyczne;j:

- §lady palcow 1 przedmiotdw na ciele dziecka,
- okragte punktowe poparzenia,

- opuchlizna, ztamania, zwichnigcia,
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- skarpetkowe odparzenia,
- siniaki w nietypowych miejscach ciala dziecka, np. okularowe w okolicy oczu.
Posrednio obserwowane zachowania dziecka:

e lck przed rozebraniem sig,

e ek przed dotykiem drugiej osoby,

e stroj nieadekwatny do pory roku i pogody (dlugie rekawy, kiedy jest ciepto),
e nadmierna apatia lub agresja,

e noszenie ciemnych okularéw, takze przy braku stonca.

Wzmozony nacisk na obserwacje symptomow i zachowania dziecka, jesli pracujemy

z uczniem/ dzieckiem ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi.

2. Przemoc psychiczna

Chroniczna, niefizyczna, szkodliwa interakcja pomigdzy dzieckiem a osoba dorosta,

obejmujaca zarowno dzialania jak 1 zaniechania.
Formy przemocy psychicznej:

e niedostepnos¢ emocjonalna,

e zaniedbywanie emocjonalne,

e relacja z dzieckiem oparta na wrogo$ci, obwinianiu, oczernianiu, odrzucani,

e nieodpowiedzialne rozwojowo lub niekonsekwentne interakcje z dzieckiem,

e niedostrzeganie lub nieuznawanie indywidualnos$ci dziecka 1 granic psychicznych

pomigdzy osobg dorosta a dzieckiem.
Objawy przemocy psychicznej:

e zaburzenia mowy (wynikajace z napigcia Nnerwowego),

e psychosomatyczne (bole jelitowo— zoladkowe, bole 1 zawroty glowy),
® moczenie i zanieczyszczanie sig,

e bole migéni, nadmierna potliwo$¢, zaburzenia snu,

e brak poczucia pewnosci siebie, niska samoocena, wycofanie,

e depresja, fobie, I¢ki,

e zachowanie destrukcyjne,
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e klopoty z kontrolg emoc;ji,
e poczucie krzywdy 1 winy, nieufnos¢ do innych,

e problemy szkolne, zachowania agresywne w stosunku do innych osob.

3. Cyberprzemoc

e Za cyberprzemoc uznaje si¢ w szczegélnoSci ngkanie, obrazanie, o$mieszanie,
ponizanie, zastraszanie, wykluczanie z grup i spotecznosci internetowych, a takze inne
dziatania naruszajgce godno$¢, prywatnos¢ lub poczucie bezpieczenstwa matoletniego
podejmowane  za  posrednictwem  Internetu,  komunikatorow,  medidw
spotecznos$ciowych lub innych narzedzi cyfrowych.

e Za cyberprzemoc uznaje si¢ rdwniez rozpowszechnianie bez zgody zdje¢, nagran
lub innych materialdow dotyczacych matoletniego, tworzenie falszywych profili,
podszywanie si¢ pod inne osoby oraz rozpowszechnianie tresci majacych na celu
osmieszenie lub ponizenie.

e Za cyberprzemoc uznaje si¢ tworzenie, modyfikowanie lub rozpowszechnianie, w tym
z wykorzystaniem sztucznej inteligencji, tresci przedstawiajacych matoletniego
w sposob krzywdzacy, os$mieszajacy, ponizajacy lub naruszajacy jego godnosc,

prywatnos¢ albo poczucie bezpieczenstwa.

4 \WWykorzystanie seksualne

Wilaczanie dziecka w aktywno$¢ seksualna, ktorej nie jest ono w stanie w petni zrozumieé
1 udzieli¢ na nig $wiadomej zgody, i/lub na ktéra nie jest odpowiednio dojrzate rozwojowo
1 nie moze si¢ zgodzi¢ w wazny prawnie sposob i/lub ktora jest niezgodna z normami prawnymi
lub obyczajowymi, spotecznymi. Z wykorzystaniem seksualnym mamy do czynienia, gdy taka
aktywno$¢ (np. prezentowanie tresci o tematyce pornograficznej, robienie zdje¢ lub filmow
z udziatem dziecka bez odziezy, komentowanie dziecka w sposob erotyczny, proponowanie
relacji intymnych, dotykanie w miejscach intymnych, zmuszanie do ogladania nagos$ci
i/lub dotykania przez dziecko, ocieranie, kontakty oralne) wystagpi miedzy dzieckiem
a dorostym lub dzieckiem a innym dzieckiem, jesli te osoby ze wzgledu na wiek badz stopien

rozwoju pozostaja w relacji opieki, zaleznos$ci 1 wladzy.

Konsekwencje przemocy seksualnej:
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Somatyczne:

infekcje drog moczowo - plciowych bez podtoza organicznego,

urazy zewnetrznych narzadow piciowych: zaczerwienienia, otarcia naskorka,

bolesnosé,

urazy okoto odbytowe i pochwy,

bol przy oddawaniu moczu czy kalu, np. krwawe stolce, krwawienie z narzadow
rodnych,

uplawy,

infekcje jamy ustnej,

urazy ciala zwigzane ze stosowang przemoca fizyczna,

infekcje przenoszone drogg piciowa (np. weneryczne, grzybicze, HIV),
niezrozumiate pojawienie si¢ dolegliwos$ci somatycznych, np. bolow brzucha, glowy,
wymiotéw, nudnosci, nietrzymanie katu i moczu,

spadek apetytu,

trudnos$ci zwigzane z siedzeniem lub chodzeniem,

przerwanie btony dziewiczej,

cigza.

Poznawcze, emocjonalne, behawioralne:

zbytnia erotyzacja dziecka, znajomos¢ zachowan seksualnych charakterystycznych
dla osob dorostych,

prowokacyjne zachowania seksualne zaréwno w stosunku do dorostych,
jak i rowiesnikow,

zachowania masturbacyjne,

erotyczne rysunki lub zabawy dziecka,

zaburzenia snu, leki nocne, koszmary nocne,

zaburzenia przyjmowania pokarmu,

u malych dzieci zachowania o charakterze regresywnym, takie jak moczenie si¢, ssanie
palca, kiwanie,

izolowanie si¢, zamykanie si¢ w sobie,

lgki, strach, fobie, nerwice, depresje, przygnebienie, smutek,

lgki zwigzane z dang plcig, np. wobec rodzica danej pici,
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e zachowania agresywne i (lub) autodestrukcyjne (proby samobdjcze, samobdjstwa),
e nadpobudliwo$¢ ruchowa,

e poczucie winy, krzywdy.

4. Zaniedbywanie

Chroniczne lub incydentalne niezaspokajanie podstawowych potrzeb fizycznych
i psychicznych dziecka i/lub nierespektowanie jego podstawowych praw, powodujace
zaburzenia jego zdrowia i/lub trudno$ci w rozwoju. Do zaniedbywania dochodzi w relacji

dziecka z osoba, ktdra jest zobowigzana do opieki, wychowania, troski i ochrony dziecka.
Objawy zaniedbania:

e czgsta absencja w szkole lub przedszkolu,

e \wagarowanie,

e brak przyborow szkolnych,

e ubior nieadekwatny do pory roku,

e nicdozywienie,

e zaniedbanie pod wzgledem higienicznym i1 zdrowotnym (brudna skora, razaco
malych rozmiaréw odziez, przewlekle nieleczone choroby, nie zazywanie
niezbe¢dnych lekow, koniecznych badan, zaburzony rozwdj fizyczny),

e pozostawanie na dworze bez opieki w godzinach wieczornych i nocnych
(zwlaszcza miodsze dzieci),

e niedbanie o higiene snu i odpoczynku,

® apatia, biernosc.

W przypadku zidentyfikowania czynnikow ryzyka pracownicy placowki podejmuja rozmowe
z rodzicami, przekazujac informacje na temat dostgpnej oferty wsparcia
1 motywujac ich do szukania dla siebie pomocy. Pracownicy monitorujg sytuacje 1 dobrostan

dziecka.

W przypadku podjecia przez pracownika placéwki podejrzenia, ze dziecko jest krzywdzone,
pracownik ma obowigzek sporzadzenia notatki stuzbowej 1 przekazania uzyskanej informacji

wychowawcy klasy i pedagogowi/ psychologowi lub dyrekcji.
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Pedagog/psycholog wzywa opiekunow dziecka, ktorego krzywdzenia podejrzewa i informuje
ich o podejrzeniu. Informuje rowniez rodzicow/opiekunéw o obowigzku placéwki zgloszenia
podejrzenia krzywdzenia dziecka do Sagdu Wydziat Rodzinny i Nieletnich. Pedagog/psycholog
sporzadza opis sytuacji szkolnej/ przedszkolnej i rodzinnej dziecka na podstawie rozmow
z dzieckiem, nauczycielami, wychowawca i rodzicami i zgtasza wniosek o wglad w sytuacje
rodziny do Sadu Wydziat Rodzinny i Nieletnich. Udziela dziecku wsparcia w placowce
lub jesli istnieje taka potrzeba kieruje dziecko do specjalistycznej placowki przez
zawiadomienie Policji. W zaleznos$ci od zdiagnozowania sytuacji pedagog/psycholog
w porozumieniu z dyrekcja placoéwki podejmuje decyzje o uruchomieniu procedury
,Niebieskiej Karty” i zawiadamia Osrodek Pomocy Spotecznej. Wszyscy pracownicy
placowki, ktérzy podjeli informacje o krzywdzeniu dziecka sa zobowigzani do zachowania tych

informacji w tajemnicy.
Zasady ochrony wizerunku dziecka

Placowka zapewnia najwyzsze standardy ochrony danych osobowych dzieci zgodnie
Z obowigzujacymi przepisami prawa. Placowka, uznajac prawo dziecka do prywatnosci
1 ochrony dobr osobistych, zapewnia ochrong¢ wizerunku dziecka. W naszych dziataniach
kierujemy si¢ odpowiedzialno$cig wobec utrwalania, przetwarzania, uzywania i publikowania
wizerunkow dzieci. Dzielenie si¢ zdjgciami 1 filmami z naszych aktywnosci stuzy celebrowaniu
sukcesow dzieci, dokumentowaniu naszych dziatan. Rodzice/opiekunowie prawni wyrazaja lub
nie wyrazaja pisemng zgod¢ na wykorzystywanie wizerunku ich dzieci. Unikamy
podpisywania zdje¢ 1 nagran informacjami identyfikujacymi dziecko z imienia i nazwiska. Jesli
konieczne jest podpisanie dziecka to uzywamy tylko imienia. Zmniejszajac ryzyko
niestosownego wykorzystania zdjgé/nagran dbamy by wszystkie znajdujace si¢
na zdjeciu/nagraniu dzieci byly ubrane, a sytuacja zdj¢cia/nagrania nie byta dla dziecka
osmieszajaca, ponizajaca lub stawiata go w negatywnym kontekscie. Zdjgcia/nagrania
koncentrujg si¢ na czynnosciach wykonywanych przez dzieci 1 w miar¢ mozliwosci
przedstawiajg dzieci w grupie. W sytuacji, gdy rejestracja wydarzenia zostanie zlecona osobie
zewnetrznej dbamy o to by osoba/firma rejestrujaca przestrzegala niniejszych wytycznych.
Jesli wizerunek dziecka stanowi jedynie szczegdt calosci takiej jak zgromadzenie , krajobraz,

impreza publiczna, zgoda rodzicoOw/opiekundow prawnych dziecka nie jest wymagana.

W sytuacjach, w ktorych rodzice/opiekunowie lub widzowie szkolnych/przedszkolnych

wydarzen 1 uroczystosci rejestrujg wizerunki dzieci do prywatnego uzytku, powinni zostaé
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poinformowani o konieczno$ci uzyskania zgody rodzicow/opiekundw prawnych dziecka na
wykonania zdjecia/nagrania. Zdjecia/nagrania nie powinny by¢ udostepniane w mediach
spolecznosciowych, ani na serwerach otwartych, chyba, ze rodzice/opiekunowie prawni wyraza

na to zgode.

W sytuacji, gdy przedstawiciele mediow beda chcieli zarejestrowa organizowane przez
placéwke wydarzenia 1 opublikowaé zebrany material, muszg zglosi¢ taka prosbg wczes$niej
i uzyskac zgode dyrekcji. W takiej sytuacji nalezy upewnic si¢, ze rodzice/opiekunowie prawni

dziecka udzielili pisemnej zgody na rejestrowanie wizerunku dziecka.

W przypadku nie wyrazenia przez rodzica/opiekuna prawnego zgody na rejestrowanie
wizerunku dziecka decyzja ta bedzie respektowana, a wychowawca klasy/grupy ustali
z rodzicem/prawnym opiekunem, w jaki sposob nie wykluczajacy dziecka z wydarzen, decyzja
ta bedzie uszanowana. Materiaty zawierajgce wizerunki dzieci przechowywane sa zgodnie

z standardami ochrony danych.
Zasady bezpiecznego korzystania z internetu i mediow elektronicznych

Infrastruktura sieciowa placéwki umozliwia dostep do internetu pracownikom, jak i dzieciom
w czasie zaje¢. Rozwigzania organizacyjne na poziomie placéwki bazujg na aktualnych
standardach bezpieczenstwa. Wyznaczona osoba odpowiedzialna za bezpieczenstwo w sieci
w placowce zabezpiecza sie¢ internetowa przed niebezpiecznymi treSciami poprzez instalacje
i aktualizacje odpowiedniego nowoczesnego oprogramowania. Istnieje regulamin korzystania
z pracowni komputerowych oraz korzystania z internetu przez dzieci. Nauczyciele informatyki
oraz wszyscy wychowawcy 1 nauczyciele informujg 1 edukujg cyklicznie dzieci na temat
bezpiecznych zasad korzystania z internetu 1 mediow elektronicznych. Nauczyciele czuwaja
nad bezpieczefistwem korzystania z internetu podczas zaj¢¢. Placowka zapewnia staty dostep
w pracowniach komputerowych do materiatéw edukacyjnych, dotyczacych bezpiecznego

korzystania z internetu.

W  przypadku stwierdzenia cyberprzemocy Ilub innych zachowan zagrazajacych
bezpieczenstwu maloletniego na terenie szkolty nalezy niezwlocznie poinformowac
nauczyciela/wychowawce ucznia/dziecka 1 postgpowaé zgodnie z obowigzujagcymi w szkole

zasadami interwencji.
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Rodzice lub opiekunowie sprawuja adekwatny do wieku i potrzeb dziecka nadzor
nad jego aktywno$cig w Internecie, w szczegolnosci nad korzystaniem z komunikatorow,

mediéw spotecznosciowych oraz grup internetowych tworzonych przez matoletnich.

Rodzice lub opiekunowie w razie potrzeby reaguja na przejawy cyberprzemocy
oraz zachowania naruszajace godno$¢, prywatnos¢ lub bezpieczenstwo innych matoletnich,

a w razie potrzeby wspotpracujg ze szkotg 1 innymi instytucjami.

Standard Il — placowka monitoruje, edukuje i angazuje swoich pracownikow w celu

zapobiegania krzywdzeniu dzieci
PERSONEL

Niniejszy dokument reguluje zasady postgpowania pracownikow Zespotu Szkolno-
Przedszkolnego nr 1 w Poznaniu (zwanych dalej pracownikami placowki) w przypadku

zapobiegania dziataniom krzywdzacych dziecko.
Zasady bezpiecznej relacji dorosty-dziecko

1. W procesie rekrutacyjnym na stanowisko pracownika szkoty i przedszkola prowadzona jest
ocena przygotowania kandydatow do pracy z dzie¢mi oraz sprawdzane sg ich referencje.
Kazdy nowy pracownik ale takze osoby wspotpracujace z Zespotem (wolontariusze, studenci
itp.) sprawdzani s3 w Krajowym Rejestrze Sprawcow Przestepstw na Tle Seksualnym.
Niezb¢dne jest réwniez w przypadku nauczycieli dostarczenie dokumentow
o nickaralnosci z Krajowego Rejestru Karnego, o niestosowaniu przemocy seksualnej,
oraz podpisanie zgody dot. ,Standardow Ochrony Dzieci przed krzywdzeniem”.
W przypadku rekrutacji na stanowisko pracownika z obstugi i administracji kandydat sktada

o$wiadczenie o niekaralnosci (wzor w zatgczniku).

2. Pracownicy dbaja o bezpieczenstwo dzieci podczas pobytu w placowce, s3 uwazni na sytuacje

zwigzane z zagrozeniem zdrowia 1 zycia, sprawdzajg samopoczucie dziecka.

3. Pracownicy nieustannie poszerzaja swoja wiedzg i doskonalg umiejetnosci pomocowe dot.
pracy z dzieémi z zaburzeniami rozwojowymi i niepetnosprawnosciami. Profesjonalne
podejscie do pracy zespotowej, tworzacej catosciowe spojrzenie na cztowieka (uwzglednianie

umiejetnosci rozwojowych dzieci, wynikajacych z niepelnosprawnosci).
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4. Nauczyciele organizujg zajecia zapewniajgce dzieciom wszechstronny rozwoj, zadania

1 dziatania dostosowane sg do potrzeb i mozliwosci poszczegolnych dzieci.

5. Pracownicy towarzysza dzieciom w sytuacjach trudnych, wspieraja w poszukiwaniu

rozwigzan.

6. Pracownicy podejmuja dziatania wychowawcze majace na celu ksztaltowanie prawidtowych
postaw — wyrazania emocji w sposob nie krzywdzacy innych, niwelowanie zachowan

agresywnych, promowanie zasad zyczliwych, opartych na szacunku interakcjach.

7. Dzieci sg zapoznawane z zasadami regulujacymi funkcjonowanie grupy uwzgledniajacymi
prawa dziecka (tworzenie kontraktu klasowego/ grupowego uwzgledniajacego wartosci

szkoty i przedszkola zgodne ze Standardami Ochrony Dzieci przed krzywdzeniem).

8. Pozytywne zachowania dzieci wzmacniane sg poprzez nagradzanie: slowne (pochwata
indywidualna, pochwata w obecno$ci dzieci), wpisy pochwat do dziennika, indywidualne

systemy motywacyjne.

9. W kazdej sytuacji dziecko jest informowane o konsekwencji zachowania i mozliwych

dziataniach naprawczych.

10. Niedopuszczalne sg zachowania z obszaréw przemocowych: cielesne (szarpanie, bicie,
popychanie), stowne (wyzywanie, wySmiewanie), zmuszanie, negowanie uczuc¢. Pracownik
placowki nie krzyczy na dziecko, wyjatek stanowig sytuacje wynikajace z bezpieczenstwa

dziecka lub innych dzieci.

11. Bezposredni kontakt z dzieckiem oparty jest na poszanowaniu intymnosci dziecka.
Zasady bezposredniego kontaktu z dzieckiem ustalane sg z rodzicami lub opiekunem
prawnym z poszanowaniem zdania obu stron. Istniejg sytuacje, w ktorych kontakt fizyczny
z dzieckiem moze by¢ stosowany i spetnia zasady bezpiecznego kontaktu, jest odpowiedzig
na potrzeby dziecka w danym momencie, uwzglednia wiek dziecka, pte¢, etap rozwojowy,
kontekst kulturowy i sytuacyjny. Nie mozna jednak wyznaczy¢ uniwersalnej stosownosci
kazdego takiego kontaktu fizycznego, poniewaz zachowanie odpowiednie do jednego dziecka
moze by¢ nieodpowiednie wobec innego dziecka. Dorosty w kontakcie z dzieckiem kieruje
si¢ swoim profesjonalnym osgdem, stuchajgc, obserwujgc i odnotowujac reakcje dziecka,

pytajac o jego zgodg¢ na kontakt fizyczny np. przytulenie i zachowujac $wiadomos¢, ze nawet
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przy dobrych intencjach dorostego , taki kontakt moze by¢ btednie zinterpretowany przez
dziecko lub osoby trzecie. W szczegolnych przypadkach uzasadnione jest uzycie sity przez
pracownika szkoty w celu przerwania zachowan ucznia, ktore zagrazaja zyciu i zdrowiu jego
samego lub innych uczniow/dzieci. Jednoczes$nie placowka dba o nietykalnos$¢ cielesng

dzieci.

12. W sytuacjach wymagajacych czynnos$ci pielegnacyjnych i higienicznych wobec dziecka
dorosty unika innego niz niezbedny kontaktu fizycznego z dzieckiem. Dotycz to zwlaszcza
pomaganiu dzieciom w ubieraniu si¢ 1 rozbieraniu, jedzeniu, myciu, przewijaniu

i w korzystaniu z toalety.

13. Podczas dluzszych niz jednodniowa wyjazddéw 1 wycieczek niedopuszczalne jest spanie

z dzieckiem w jednym t6zku lub w jednym pokoju.

14. Nauczyciele wychowania fizycznego odgrywaja kluczowa role w standardach ochrony
maloletnich. Zajgcia wychowania fizycznego to czas wyjatkowy w placowce, Kiedy
uczniowie przebierajg si¢ swobodnie w stroje, daja upust swojej energii i réZnym emocjom.
Nauczyciele wychowania fizycznego maja mozliwo$¢ obserwacji uczniow w sytuacjach
niedostepnych dla innych nauczycieli, towarzysza uczniom w chwilach wysitku i relaksu,
widzg poziom ich sprawnosci fizycznej oraz jak reaguja na stres, jak radzg sobie z porazka
1 jak zachowuja si¢ wsrdd rowiesnikéw. Nauczyciele wychowania fizycznego sa w stanie

dostrzec réznorodne sygnaty, ktore mogg swiadczy¢ o tym, ze dziecko potrzebuje pomocy.
Nauczyciel wychowania fizycznego powinien zwrdci¢ uwage na:

- niewyjasnione siniaki, otarcia, zadrapania,

- niech¢¢ do przebierania si¢ w szatni, nadmierne zakrywanie ciata,

- nagta zmiana wagi,

- Zzmiany w zachowaniu np. wycofanie, apatia, unikanie kontaktu wzrokowego, nagla agresja,
drazliwo$¢, lek przed dotykiem, niech¢¢ do udzialu w zajeciach, unikanie sportow

kontaktowych, nagte pogorszenie wynikow sportowych, gorsza wydolno$¢ i kondycja,
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- problemy w relacjach np. brak umiejetnosci wspdtpracy w grupie, izolowanie si¢
od rowiesnikow, nieche¢ do udziatu w grach zespotowych, bycie obiektem drwin lub agres;ji
ze strony rowiesnikow, wykluczenie, nadmierne podporzadkowanie si¢ innym

lub odwrotnie dominowanie i stosowanie agresji wobec stabszych rowiesnikow,

- trudnosci z higieng np. zaniedbanie higieny osobistej, ktora moze by¢ sygnatem obnizonego

nastroju lub probleméw w domu.

Nauczyciel wychowania fizycznego powinien szczeg6lng uwage zwracaé na szatnig, ktora
jest miejscem, gdzie dzieci narazone moga by¢ na krzywde ze strony rowiesnikow. Obecnos¢
nauczyciela w poblizu szatni przed lekcja i po lekeji, jest kluczowa, by zapewni¢ uczniom
poczucie bezpieczenstwa i zminimalizowaé ryzyko niepozadanych zachowan. Nauczyciel
wychowania fizycznego dba o porzadek 1 prywatno$¢ uczniow w  szatni

I monitoruje wszelkie sytuacje, ktore mogtyby przerodzi¢ si¢ w powazniejszy problem.

Dotyk w sporcie i na lekcjach wychowania fizycznego jest niezbgdny np. przy skorygowaniu
pozycji, pomocy w wykonaniu ruchu lub przy asekuracji. Aby dotyk byt bezpieczny powinien

by¢:
- celowy, czyli stuzy¢ konkretnemu celowi zwigzanemu z treningiem lub bezpieczenstwem,

- transparentny, czyli poprzedzony wyjasnieniem i za zgoda dziecka oraz oczywisty

dla dziecka 1 innych uczestnikow zajec,

Warto ustali¢ jasne zasady dotyczace dotyku na poczatku cyklu zaje¢ w kazdym roku

szkolnym.

15. Placéwka zapewnia swoim pracownikom podstawowa edukacj¢ na temat ochrony

dzieci przed krzywdzeniem i pomocy dzieciom w sytuacji zagrozenia, w zakresie:

e rozpoznawania symptomow Krzywdzenia dzieci,

procedur interwencji w sytuacji podejrzenia krzywdzenia,

odpowiedzialnos$ci prawnej pracownikow zobowigzanych do interwencji,

e procedury ,,Niebieskiej Karty”,
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16. W przypadku stwierdzenia jakichkolwiek zagrozen bezpieczenstwa kazdy pracownik
jest zobowigzany, w miar¢ mozliwosci im przeciwdziata¢ oraz natychmiast powiadomic

o nich dyrektora placowki badz psychologa/pedagoga szkolnego.

17. Dyrektor placowki prowadzi okresowe ewaluacje swoich pracownikow w celu

zapobiegania krzywdzeniu dzieci, sg to obserwacje uczestniczace i hospitacje.

18. Pracownicy placowki w codziennych kontaktach z dzie¢mi kierujg si¢ szacunkiem,

akceptacjg 1 zyczliwo$cig rozumianymi jako:

e osoba dorosta uwzglednia indywidualne potrzeby dziecka,

e osoba dorosta zwraca si¢ do dziecka jezykiem zrozumiatym i empatycznym,

e osoba dorosta nie wyraza krytycznych, osmieszajacych opinii, uwag i sgdow wobec
dziecka, jest uwazna na konteksty sytuacyjne i nie rozmawia z innymi pracownikami
o uczniach szkoty lub dzieciach z przedszkola przy innych dzieciach,

e osoba dorosta w zaden sposdb nie dyskryminuje dziecka,

e osoba dorosta traktuje dzieci réwno bez wzgledu na ich ptled,
sprawnos$¢/niepetnosprawnos¢, status  spoteczny, etniczny, kulturowy, religijny
1 $wiatopoglad,

e osoba dorosta unika faworyzowania dzieci,

e osobie dorostej nie wolno nawigzywa¢ =z dzieckiem jakichkolwiek relacji
romantycznych lub seksualnych, ani sktada¢ propozycji o nieodpowiednim charakterze,

ani udostgpniac tresci erotycznych i pornograficznych,

e osobie dorostej nie wolno proponowa¢ dziecku alkoholu, wyrobow tytoniowych
1 innych substancji psychoaktywnych 1 nielegalnych oraz nie wolno dorostemu uzywac

tych substancji w obecnosci dzieci,

e osoba dorosta nie przekazuje informacji na temat funkcjonowania dziecka i jego
zachowan jego rodzicom w obecnosci dziecka lub innych rodzicow,

e osoba dorosta nie wykorzystuje przewagi fizycznej wobec dziecka (nie bije, nie szarpie,
nie stosuje sily fizycznej),

e osoba dorosta nie wykorzystuje przewagi statutowej, swojej rangi nauczyciela
1 nie naduzywa mozliwo$ci karania dziecka ocenami niedostatecznymi, uwagami

z zachowania, nie szantazuje dziecka mozliwos$cig wpisania negatywnej oceny, uwagi,
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1)

2)

ale ustala i komunikuje dzieciom jasne kryteria oceniania z przedmiotu i zachowania
1 stosuje si¢ do nich,

osoba dorosta dostosowuje wymagania edukacyjne do aktualnych mozliwos$ci dziecka
i wspiera go w samodzielnej realizaciji,

osobie dorostej nie wolno utrwala¢ wizerunku dziecka dla celow prywatnych,

osoba dorosta nie publikuje wizerunku dziecka na swoich mediach spotecznosciowych
osoba dorosta bezwzglednie chroni danych osobowych dziecka, w tym przede
wszystkim nie ujawnia jego diagnozy, nie rozmawia z innymi rodzicami na temat
sytuacji rodzinnej, materialnej, czy zdrowotnej dziecka, czy czlonkéw jego rodziny,
osoba dorosta nie przekazuje bez zgody rodzicéw/prawnych opiekunow dziecka,
informacji na temat: adopcji, przysposobienia, stwierdzonej niepetnosprawnosci
dziecka,

osobie dorostej nie wolno przyjmowaé pieniedzy oraz prezentdéw od dziecka ani
rodzicow/opiekunéw dziecka. Nie dotyczy to okazjonalnych podarkow zwigzanych
ze $wietami w roku szkolnym np. kwiatow, prezentow sktadkowych, czy drobnych

upominkéw,

osobie dorostej nie wolno nawigzywac kontaktu z dzie¢mi poprzez przyjmowanie badz

wysytanie zaproszen w mediach spotecznosciowych,

w trakcie lekcji i zaje¢ osobiste urzadzenia elektroniczne powinny by¢ wytaczone

lub wyciszone,

osoba dorosta zaprasza dziecko do zyczliwego kontaktu opierajacego si¢
na obustronnym poszanowaniu granic osobistych, budujac profesjonalna relacje zgodna
z obyczajowoscig (inne zachowania opiekuncze wynikajace ze statutu rodzica, inne
od niespokrewnionej osoby dorostej petnigcej funkcje wychowawczg).

Zapobieganie wykluczeniu dzieci ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi
Kazdego dziecko nalezy traktowaé z nalezytym szacunkiem, nie dyskryminowac
ze wzgledu na jakiekolwiek cechy, w tym specjalne potrzeby, niepetnosprawnos¢, rase,
pte¢, religie, kolor skory, pochodzenie narodowe lub etniczne, jezyk, stan cywilny, stan
zdrowia, zdolnosci lub status spoteczny.

Nalezy okazywac¢ wszystkim dzieciom troske o ich dobro i rozwdj.
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3)

4)

5)

6)

7)

8)

9)

Uwzglednia¢ uniwersalne projektowanie, racjonalne dostosowania i modyfikacje,
zapewniajac rowny dostep osobom ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi, w tym
Z niepelnosprawnosciami.

Eliminowa¢ bariery utrudniajace dzieciom samodzielne funkcjonowanie i ekspresje,
w tym bariery informacyjno-komunikacyjne, architektoniczne, cyfrowe.

Poszukiwaé metod pracy opartych na dowodach naukowych, najbardziej adekwatnych
do rozpoznanych indywidualnych potrzeb rozwojowych i edukacyjnych dzieci.

Angazowac¢ srodowisko rodzinne i lokalne w rozwdj dzieci.

Nalezy uwzglednia¢ informacje dotyczace dziecka udostgpnione przez rodzicéw

(opiekunow).

Nalezy rozpozna¢ indywidualne potrzeby dziecka (w uzasadnionym zakresie) oraz

specyfike jego funkcjonowania, w szczegolnosci:

= funkcjonowanie poznawcze, emocjonalne ispoteczne ze szczegdlnym
uwzglednieniem specyfiki niepelnosprawnosci dziecka;

= warunki i sposoby niezbedne do zaspokojenia podstawowych potrzeb dziecka
(fizjologicznych, w tym sensorycznych, psychofizycznych, w tym potrzeby
bezpieczenstwa itp.) oraz konsekwencje ich deprywacji;

= sposoby regulacji emocji przez dziecko;

= sposoOb reagowania na blisko$¢ fizyczng innych osob;

= sposob komunikowania si¢ dziecka (jezyk, specyficzne narzedzia oraz ich
rodzaj);

= inne czynniki istotne dla dziecka.

Dla dzieci z orzeczeniem do ksztatcenia specjalnego nalezy tworzy¢ Indywidualne

Programy Edukacyjno-Terapeutyczne, ktore powinny zawiera¢ miedzy innymi:

ocen¢ ryzyka (doktadnie ustali¢ czynniki mogace wywota¢ zachowania trudne, w tym
agresywne, autoagresywne, problemowe zachowania seksualne);

opracowang i ndywidualng procedurg interweniowania, we wspotpracy z rodzicami
(opiekunami), opartg na potrzebach dziecka

wypracowany katalog sposobéw niedopuszczajacych do wystagpienia danego
zachowania trudnego, mozliwie najmniej awersyjnych, proaktywnych, opartych

na budowaniu relacji opartej na szacunku i zaufaniu (strategie niskich wymagan, zmiany
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w $Srodowisku, zapewnienie atrakcyjnych zaje¢ i czynno$ci, zapewnienie konsultacji
medycznych);

wypracowany katalog nieawersyjnych strategii reaktywnych (ukierunkowane
na obnizenie napi¢cia emocjonalnego, w tym na ochron¢ dziecka i innych oséb
zaangazowanych w zachowanie).

informacje o wypracowanej zrozumiatej formie komunikacji wzajemnej,
W jezyku/sposobie komunikacji uzywanym przez dziecko — dostosowang
do mozliwosci psychofizycznych dziecka i umozliwiajaca wyrazenie przez dziecko
swojej woli, w tym akceptacji lub sprzeciwu, co do pewnych czynnosci, o ile jest
to zasadne przy wykorzystaniu alternatywnych lub wspomagajacych metod
komunikacji

przekazywac dziecku w zrozumiaty sposéb wiedze o jego prawach i obowigzkach oraz
mozliwosciach uzyskania pomocy, upewniajac si¢, ze przekaz jest dla niego jasny
I klarowny.

specjalisci 1 nauczyciele powinni zapozna¢ dziecko w zrozumialy sposob
z obowigzujacymi w placéwce dziatalnosci normami i zasadami oraz konsekwencjami
ich naruszania dla wszystkich stron.

specjalisci 1 nauczyciele powinni uczy¢ dziecko w zrozumiaty sposob, jak powinien si¢
zachowaé w sytuacjach zagrazajacych bezpieczenstwu jego 1 innych.

specjalici 1 nauczyciele powinni uczy¢ dziecko w zrozumiaty sposob, jakie zachowania
stanowig naruszanie granic prywatno$ci/intymnosci innych oséb, jakie zachowania
krzywdza innych, sprawiaja im bdl i cierpienie.

specjalisci 1 nauczyciele powinni dbaé, aby reakcja osoby dorostej nie powodowata
negatywnego nastawienia innych dzieci do dziecka, na rzecz ktérego podjeto

interwencje i nie prowadzita do wykluczenia go z grupy.

Tworzenie bezpiecznego Srodowiska rozwoju dziecka

1) Nalezy zapozna¢ si¢ z sytuacja dziecka — w uzasadnionym zakresie wynikajacym

z wykonywanych obowiazkow 1 funkeji.

2) Nalezy przeciwdziala¢ wszelkim formom o$mieszania, dyskryminacji, ponizania,

zastraszania, oczerniania, wykluczenia dziecka lub jakiejkolwiek innej formie
przemocy psychicznej, fizycznej lub seksualnej. Nalezy natychmiast reagowac

na wszystkie tego rodzaju sytuacje, w tym miedzy dzie¢mi.
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3) Stosownie do potrzeb i okoliczno$ci wskazane jest:

= prowadzenie zaj¢¢ psychoedukacyjnych 1 profilaktycznych ukierunkowanych
na przeciwdziatanie wszelkiej dyskryminacji 1 przemocy oraz uwrazliwianie dzieci
na prawo kazdej osoby do poszanowania jej godnosci;

» przekazywanie informacji rodzicom (opiekunom) na temat wystepujacych
problemow oraz podejmowanie z nimi wspotpracy w tym zakresie.

» Wspicranie dziecka w czynno$ciach samoobstugowych - jesli konieczne jest
wspieranie dziecka w realizacji czynno$ci samoobstugowych i higienicznych
zZuwagi na poziom jego funkcjonowania, nalezy to czynié, stosujac mozliwie
najmniej ingerencyjng form¢ wsparcia i jednocze$nie dazy¢ do stopniowego
uniezalezniania go w tym zakresie od pomocy innych 0sob - o ile jest to mozliwe.
Udzielajac wsparcia dziecku, nalezy to czyni¢ w taki sposob, by nie skutkowato
to dyskomfortem, upokorzeniem czy wysmiewaniem przez inne osoby. Wspieranie
powinno odbywaé si¢ w sposdb bezpieczny, z zachowaniem prywatnosci,
z mozliwoscia kontroli przez inne osoby z personelu.

4) W sytuacji podejrzenia lub ujawnienia krzywdzenia zawsze nalezy stworzy¢ dziecku
mozliwo$¢ wypowiedzenia si¢, przedstawienia swojego zdania/opinii, pamigtajac, ze
moze to by¢ dla dziecka pierwsza i jedyna rozmowa (dziecko moze juz nie podjaé
wigcej prob poszukiwania wsparcia). Szczegdlnie wazne jest, by:

= wyrazi¢ swoja troske poprzez deklaracje, ze si¢ dziecku wierzy;

= zapewni¢ dziecko, ze dobrze uczynit podejmujac rozmowg o doznanej
krzywdzie;

* wyjasnia¢ dziecku, Ze nie jest winien zaistniatej sytuacji;

* jednoznacznie negatywnie oceni¢ kazdg forme przemocy, dajac wyrazny sygnat,
ze jest ona niedopuszczalna 1 nalezy jej zapobiega¢/powstrzymac;

= nalezy odpowiednio poinformowaé dziecko, ze ta sprawa zajma si¢ inne
odpowiednie osoby, w tym udzieli¢ mu informacji, ze podjete zostang dziatania

zapewniajace mu bezpieczenstwo i ze nie jest winne temu, co si¢ stalo.

Ochrona dziecka w Internecie

Nauczyciele prowadzacy zajecia z informatyki i edukacji informatycznej oraz nauczyciele

realizujacy zajecia podczas lekcji przedmiotowych lub zaje¢ wychowawczych z dostepem
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do sieci teleinformatycznej odpowiedzialni sa za zapewnienie bezpiecznych warunkow

korzystania przez dziecko z sieci teleinformatycznych, w tym Internetu, na terenie placowki.

Nauczyciele 1 pracownicy chronig dzieci przed narazaniem na tresci nielegalne oraz tresci

szkodliwe 1 nieodpowiednie do wieku, narazenie na szkodliwe i nieodpowiednie kontakty

online oraz ustugi online, narazenie na szkodliwe i ryzykowne zachowania.

Do tresci nielegalnych zalicza si¢ m.in.:

materiaty przedstawiajace seksualne wykorzystanie dziecka

materiaty przedstawiajgce tresci pornograficzne

tresci propagujace rasizm i ksenofobie

inne nielegalne treci — treSci nie dotyczace zadnej z powyzszych Kkategorii,
ale skierowane przeciwko bezpieczenstwu dzieci, na przyktad: propagowanie
lub pochwalanie zachowan o charakterze pedofilskim, materiaty utrwalajace wizerunek
nagiej osoby lub osoby w trakcie czynnosci seksualnej przy uzyciu przemocy, grozby
bezprawnej lub podstgpu albo rozpowszechniane bez jej zgody, tresci pornograficzne
udostepniane dziecku, uwodzenie dziecka ponizej 15 r.z. przez Internet, tzw. child

grooming, zjawisko szantazu na tle seksualnym (okreslane rowniez jako ,,sextortion”).

Do tresci szkodliwych 1 nieodpowiednich zalicza si¢ m.in.:

tresci obrazujace przemoc, obrazenia fizyczne, prezentujace drastyczne sceny, Smierc,
okrucienstwo wobec zwierzat,

tresci nawotujace do podejmowania dziatan autodestrukcyjnych (samookaleczen, pro-
ana, samobdjstw, zazywania szkodliwych substancji, w tym Srodkow
psychoaktywnych niezidentyfikowanych jednoznacznie jako narkotyki itp.),

tresci nawotujace do przemocy, przestepczosci, radykalizacji (roOwniez sekty)

1 ekstremizmu, patostreamy, tresci dyskryminacyjne oraz pornograficzne.

Do szkodliwych i nieodpowiednich kontaktow online oraz uslug online zalicza si¢

m.in.:

presje rowiesniczg, cyberprzemoc, grooming, szantaz na tle seksualnym, aktywnos¢
seksualng jako Zrodto dochodu 0sob nieletnich, hazard online, reklamy niedostosowane

do wieku, media spotecznos$ciowe niedostosowane do wieku.

Do szkodliwych i ryzykownych zachowan zalicza si¢ m.in.:

podejmowanie wyzwan online, seksting, wywieranie presji, stosowanie przemocy

z wykorzystaniem technologii informacyjnych i komunikacyjnych.
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Dzialania w celu bezpiecznego korzystania z Internetu i urzadzen mobilnych

1. Placowka, zapewniajac dzieciom dostep do Internetu za pomoca wilasnej sieci wifi, jest
zobowigzana podejmowacé dziatania, ktore zablokuja dostep do tresci nielegalnych,
szkodliwych i nieodpowiednich dla dziecka. W tym celu wspotpracuje z zewnetrzng firma

informatyczng by:

e ustali¢c zakres zabezpieczenia oraz blokowania dostgpu do tresci nielegalnych,
szkodliwych i nieodpowiednich dla dzieci;

e dokona¢ wyboru konkretnego oprogramowania (w tym np. oprogramowania
antywirusowego, narzedzia ochrony rodzicielskiej, monitorowania aktywnos$ci
uzytkownikow itp.);

e zainstalowac oprogramowanie zabezpieczajace oraz blokujace;

e dokonywac¢ biezgcej aktualizacji oprogramowania, o ktérym mowa ;

e przed dopuszczeniem urzadzen osobistych do sieci wifi placowki, wydzieli¢ sie¢
zamknicta z hastem oraz wymog akceptacji regulaminu przed przytaczeniem
urzadzenia;

e stosowaé oprogramowania antywirusowe na wszystkich urzadzeniach.

e regularnie aktualizowaé¢ oprogramowania, aktualizacje systemoéw operacyjnych,
aplikaciji.

e kontrolowac dostep: ustawienia haset 1 kont dla kazdego uzytkownika, ograniczenie
dostepu tylko dla upowaznionych uzytkownikow (konta administracyjne oraz konta
uzytkownikow na urzadzeniach).

e stosowal zabezpieczenia fizyczne: oznaczanie i rejestrowanie urzadzen oraz zamki
1 systemy antykradziezowe.

e stosowa¢ kontrol¢ rodzicielska: konfiguracja funkcji kontroli rodzicielskich
na urzadzeniach uzywanych przez dzieci, monitorowanie aktywnos$ci, odpowiednia
konfiguracja przegladarek, audyty systemow 1 historii przegladania i pobierania.

e dokonywa¢ szyfrowania wrazliwych danych przechowywanych na urzadzeniach np.
danych osobowych o uczniach, rodzicach, pracownikach itp.

2. Placéwka nie moze bra¢ i nie bierze odpowiedzialnosci za poziom zabezpieczen
urzadzen osobistych. Pozostaje to w indywidualnej gestii uzytkownika. Placowka
w tym zakresie moze promowa¢ dobre praktyki i edukowaé poprzez nauczycieli,

rodzicow 1 zaproszonych gosci. Dziecko moze korzysta¢ z dostepu do Internetu
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na urzadzeniu placéwki wylacznie przy wykorzystaniu sieci tej placowki.

3. Infrastruktura sieciowa placoéwki umozliwia dostep do Internetu personelowi placéwki
oraz dzieciom na zasadach szczegoétowo okres§lonych w zasadach bezpiecznego

korzystania z Internetu, z zachowaniem ponizszych zasad.

4. Dziatania, ktore nalezy podja¢ w sytuacji ujawnienia na urzadzeniu placéwki tresci
szkodliwych 1 nieodpowiednich do wieku dzieci szczegdlowo reguluje procedura

interwenciji.

5. Warunkiem dopuszczenia dziecka do korzystania z urzadzen placéwki jest zapoznanie
si¢ przez to dziecko z zasadami bezpiecznego korzystania z Internetu. Doktada si¢ staran,

aby proces zapoznania byt efektywny i odpowiadal potrzebom dzieci.

6. Placowka zapewnia staly dostep do materialow edukacyjnych, dotyczacych zasad
bezpiecznego Kkorzystania z Internetu (np. poprzez zamieszczanie ich na stronie

internetowej, udostepnianie rodzicom i dzieciom itp.)

Standard 11 - w placowce istniejg procedury zglaszania podejrzenia oraz podejmowania

interwencji w sytuacji zagrozenia bezpieczenstwa dziecka

PROCEDURY
Placowka wypracowala procedury, ktore nalezy podja¢é w sytuacji krzywdzenia dziecka

lub zagrozenia jego bezpieczenstwa ze strony pracownikow, cztonkoéw rodziny, rowiesnikow
lub 0s6b obcych.

Placowka dysponuje danymi kontaktowymi lokalnych instytucji i organizacji, ktore zajmujg si¢
interwencja 1 pomoca w sytuacjach krzywdzenia dziecka oraz zapewnia do nich dostgp

wszystkim pracownikom w pokoju pedagoga/ psychologa, wicedyrektora i sekretariacie.

W gablotach przy sekretariacie i przy pokoju pedagoga/psychologa wyeksponowane sg
informacje dla dzieci i rodzicoOw na temat mozliwo$ci uzyskania pomocy w trudnej sytuacji,
w tym numery bezptatnych telefonéw zaufania dla dzieci i mtodziezy.

W przypadku zgloszenia krzywdzenia przez dziecko, pracownika szkoty i/lub osoby dorostej
z otoczenia dziecka podejmujemy dziatania interwencyjne:

Pierwszy krok: poinformowanie dyrekcji placowki i/lub pedagoga /psychologa
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Dyrekcja lub na zlecenie pedagog / psycholog sa zobowigzani do uruchomienia profesjonalne;j
relacji pomocowej, polegajacej na zapewnieniu bezpieczenstwa dziecku i poszanowaniu jego

godnosci. Dziatania pozostajg w zgodzie z aktualnie obowigzujagcymi przepisami.

Prowadzona jest rzetelna diagnoza sytuacji, polegajaca na uzyskaniu jak najpetniejszych
informacji o sytuacji. Osoba zglaszajaca krzywdzenie dziecka sporzadza notatke stuzbowa
,karta zdarzenia”. W karcie zdarzenia umieszczamy dat¢ zdarzenia lub podjecia informacji
0 Kkrzywdzeniu dziecka, imi¢ i nazwisko nauczyciela/pracownika interweniujgcego
lub bedacego §wiadkiem zdarzenia, imi¢ i nazwisko ucznia, ktérego dotyczy zdarzenie, miejsce

zdarzenia i przebieg zdarzenia.

Wywiad nakierowany na dostarczenie informacji:

- Kto krzywdzi dziecko?

- Co si¢ wydarzyto?

- Dlaczego mnie to niepokoi?

- Jakie sg formy krzywdzenia?

- (dzie i kiedy ma miejsce krzywdzenie (szkota, dom,
inne)

- Od jak dawna trwa krzywdzenie?

- Jak czesto dochodzi do krzywdzenia?

- Jak intensywne jest krzywdzenie? (czas trwania, czgstotliwos¢, jaki jest obraz/sita
obrazen)

- Jak krzywdzenie wptywa na dziecko?

- Co wiem o dziecku — jakie potrzeby ma dziecko? (choroby i zaburzenia
wspolistniejace)

- Jak dziecko funkcjonuje w sytuacji krzywdzenia?

- Czy kto$ jeszcze wie o krzywdzeniu?

- Czy bytly juz podejmowane proby pomocy dziecku? Jaki przyniosty efekt?

- Czy w $rodowisku rodzinnym jest osoba dorosta wspierajaca dziecko?

- Jak ja mogg pomoc dziecku?

- Kto jeszcze moze pomoc dziecku — jakie instytucje moge zaangazowac?

- Opisa¢ jakie dziatania zostaty podje¢te. Do kogo zostata przekazana sprawa, jezeli
wymaga podjecia kolejnych dziatan.

Wzor ,Karty zdarzenia” w zatgczniku.
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Drugi krok: ZABEZPIECZENIE. Konieczne jest zbadanie bezpieczenstwa dziecka.

Jesli w danym momencie bezposrednio zagrozone jest zycie lub zdrowie dziecka, nasze

dzialanie musi si¢ skupi¢ na bezposredniej ochronie dziecka i zaklada¢ dzialania majace

na celu natychmiastowe wyjecie dziecka z rodziny lub odseparowanie od pracownika

placowKki, u ktorego jest podejrzenie krzywdzenia.

Interwencyjne telefony: policja, pogotowie.

Dyrektor szkoly lub upowazniony przez niego pracownik powiadamia policje, wydziat
rodzinny 1 nieletnich sadu rejonowego oraz prokurature rejonowg o popeknieniu przestgpstwa.
Rownolegle powiadamia pracownika socjalnego pomocy spotecznej W rejonie.

Dziatania interwencyjne placéwki mogg by¢ realizowane w ramach trzech sciezek:

e karnej (zawiadomienie o podejrzeniu przestepstwa)
e cywilnej (wniosek o wglad w sytuacje rodzinng dziecka)

e procedury Niebieskiej Karty (przemoc domowa)

e dyscyplinarnej (wzgledem stosowania przemocy przez pracownika szkoty).

Interwencje¢ karna nalezy podja¢ w przypadku przestgpczosci na szkode matoletnich:

e Przeciwko wolnosci seksualnej 1 obyczajowos$ci np. zgwalcenie, wykorzystanie
seksualne, prezentowanie pornografii

e Przeciwko rodzinie i opiece np. zngcanie si¢, porzucenie, uprowadzenie

e Przeciwko wolnos$ci np. grozba karalna, ngkanie, naruszenie intymnosci seksualnej

® Przeciwko zyciu i zdrowiu np. ci¢zki uszczerbek na zdrowiu, pobicie

e Przeciwko czci 1 nietykalnosci cielesnej np. zniewaga, zniestawienie.

Wzor zawiadomienia o mozliwos$ci popetnienia przestepstwie w zataczniku.

Whiosek o wglad w sytuacje rodzinng dziecka wystosowuje dyrektor placowki, do wniosku
dotacza diagnozg/ opis sytuacji sporzadzone przez psychologa/ pedagoga we wspotpracy
z wychowawcg i nauczycielami. (przyktadowy dokument w zatgczniku)

Gdy sad rodzinny uzna, ze dobro dziecka jest zagrozone, moze wyda¢ odpowiednie

zarzadzenia: zobowigza¢ rodzicow do:
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wspoOltpracy z asystentem rodziny

uczestniczenia w warsztatach umiejetnosci wychowawczych

skierowania matoletniego do placowki wsparcia dziennego

rozpoczecia terapii rodzinnej, poradnictwa

umieszczenia maloletniego w  zakladzie opiekunczo-leczniczym, zakladzie
pielegnacyjno-opiekunczym, zakladzie rehabilitacji lecznicze;j

nadzoru kuratora.

Interwencja do sadu rodzinnego podejmowana jest wtedy, kiedy wyczerpuja sie nam $rodki

wspoOlpracy z rodzing lub rodzice nie podejmuja dziatan na rzecz dziecka zgodnie z zaleceniami

1 wskazowkami.

Wszczecie procedury Niebieskiej Karty

W przypadku podejrzenia przemocy domowej pracownik placowki (wychowawca, psycholog,

pedagog) przeprowadza rozmowg z uczniem.

Rozmowa dotyczy: podtrzymywania relacji opartej na zaufaniu, udzielaniu informacji

o dalszych krokach, braku zgody na bicie, dotykania bez zgody dziecka. Nazywanie, zZe to

powazna sprawa, ktora wymaga pomocy innych, zaufanych oséb, np. pedagoga/psychologa.

Informuje réwniez o konieczno$ci kontaktu z rodzicami, gwarantujac dziecku bezpieczenstwo.

Samodzielnie i/lub wraz z pedagogiem/psychologiem wypetnia formularz NK-A. (w zataczniku).

Uprawnienia do wypelnienia formularza maja: policjant, pracownik OPS, pracownik ochrony

zdrowia, pracownik o$wiaty, cztonek Gminnej Komisji Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych.

W przypadku stwierdzenia, ze problem krzywdzenia nie wymaga siegniecia po srodki represji

karnej wobec rodziny i izolowania od niej dziecka i1 ze mozliwa jest wspotpraca z rodzicami:

1.

Wezwania do szkoty rodzicow/opiekundow prawnych ucznia na spotkanie zespotu
interdyscyplinarnego (wychowawca, psycholog, dyrektor)
Zawiera z rodzicami kontrakt o wspotpracy na rzecz poprawy sytuacji dziecka i rodziny.

Podejmuje dziatania wynikajace z potrzeb dziecka i rodziny w kierunku:
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- wzmocnienia dziecka, udzielenia wsparcia w sytuacji Kkryzysowej
i traumatycznej poprzez zapewnienie mu pomocy psychologiczno- pedagogicznej na
terenie placowki,
- wspierania rodziny poprzez kierowanie do instytucji oferujgcych np.
poradnictwo, konsultacje psychologiczne, terapi¢ uzaleznien, terapi¢ dla sprawcow
przemocy, grupy wsparcia, warsztaty umiejetnosci wychowawczych,
- pomocy w rozwigzywaniu konfliktéw rodzinnych poprzez zastosowanie
procedur mediacyjnych badz kierowanie do mediatorow,
- zabezpieczenia socjalnego poprzez kierowanie do instytucji oferujacych:
poradnictwo i warsztaty w zakresie metod poszukiwania prac, zorganizowani pomocy
finansowej, rzeczowej, cieptego positku w szkole itp.

4. Rodzice zostaja poinformowani o podjeciu interwencji zalozenia ,,Niebieskiej Karty”.
Przekazanie formularza NIEBIESKA KARTA-B.

5. Jezeli rodzice odmawiajg wspotpracy lub odmawiajg podjecia dziatan proponowanych
przez szkolg¢ pedagog/ psycholog upowazniony przez dyrektora szkoty sktada
niezwlocznie zawiadomienie o podejrzeniu przestepstwa do Policji, Prokuratury lub

wniosek o wglad w sytuacje rodziny do Sadu Rodzinnego i Nieletnich.

W SYTUACJII, GDY DZIECKO JEST KRZYWDZONE, DYSKRYMINOWANE NA
TERENIE SZKOLY PRZEZ PRACOWNIKA LUB INNA OSOBE DOROSLA

1. Kazdy pracownik szkoty, ktoéry zauwazy negatywne zachowania innego pracownika
w stosunku do dziecka, ma obowigzek interwencji. Informuje o braku zgody na takie
zachowanie, dziatanie i zglasza sytuacje dyrekcji lub/i pedagogowi/ psychologowi.
Dyrekcja lub wyznaczony przez dyrekcje pedagog/ psycholog przeprowadzajg
rozmowe z dzieckiem 1 osobami posiadajgcymi znaczgce informacje w tej sprawie.
Sporzadzony jest opis sytuacji (notatka stuzbowa).

2. Pedagog/psycholog opracowuje plan pomocy dziecku, z ktorym zapoznaje dyrektora
szkoty 1 wychowawce klasy.

3. Dyrektor oraz pedagog/psycholog szkolny wdrazaja dziatlania pomocowe

i profilaktyczne i monitoruja je.
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4. Dyrektor przeprowadza osobne rozmowy z pracownikiem i dzieckiem oraz jego

rodzicami/opiekunem prawnym. Zapisuje, wraz z pracownikiem kontrakt eliminujacy
nieodpowiednie zachowania. Ustala plan pomocy dziecku.

Dyrektor, jesli podejrzewa popehienie przestepstwa oprécz w/w wszczyna procedury
zewnetrzne: zawiadamia policje, prokuratur¢ lub Kuratorium w celu rozpoczecia
postgpowania dyscyplinarnego

Gdy zaplanowane dziatania nie przyniosg rezultatu dyrektor podejmuje dzialania

wynikajace z Kodeksu Pracy.

PROCEDURA REAGOWANIA W PRZYPADKU ZACHOWANIA TRUDNEGO,
AGRESYWNEGO LUB PRZEMOCY ZE STRONY DZIECKA

Celem zastosowania procedury jest zapewnienie bezpieczenstwa wszystkim dzieciom

i dorostym przebywajacym w placowce w przypadku wystgpienia sytuacji zagrozenia

bezpieczenstwa, zdrowia i zycia tych osob.

Zakres zastosowania procedury:

naruszenie nietykalnos$ci fizycznej innych osob;

przemoc psychiczna, naruszenie godnos$ci osobiste;;

bojki, pobicie;

stworzenie zagrozenia dla zdrowia i Zycia wtasnego 1 innych;
grozby uzycia przemocy;

postugiwanie si¢ niebezpiecznym przedmiotem;

niszczenie mienia.

Zakres odpowiedzialnosSci:

kazdy z personelu moze zauwazy¢ lub by¢ poinformowany o wystapieniu aktow agresji,
przemocy;

kazdy z personelu ma obowigzek zareagowa¢ w sytuacji agresji, przemocy (bedac
swiadkiem zdarzenia lub osobg poinformowana o zdarzeniu) tj. podja¢ probe
przerwania  sytuacji, zapewni¢  bezpieczefstwo  osobom: swiadkom,
krzywdzonemu, krzywdzacemu — ich odizolowanie;

zastosowanie procedury reagowania odbywa si¢ z poinformowaniem osoby wskazane;j
do podejmowania dziatan interwencyjnych, ktora nast¢gpnie zajmie si¢ cato§ciowo

sprawg lub innej osoby decyzyjnej (np. dyrektor, specjalista).
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PROCES WDROZENIA  PROCEDURY REAGOWANIA W PRZYPADKU
ZACHOWANIA TRUDNEGO, AGRESYWNEGO LUB PRZEMOCY ZE STRONY
DZIECKA
= w przypadku zaobserwowania u dziecka przejawOw wzmozonego napigcia,
zdenerwowania lub trudno$ci stwarzajacych prawdopodobienstwo wystapienia
zachowania trudnego, w tym agresywnego, autoagresywnego, zagrazajacego, nalezy
niezwlocznie podja¢ dziatania, aby przeciwdziata¢ jego rozwinigciu, w tym nalezy
podja¢ z dzieckiem rozmowe¢ uspokajajaca, wyciszajaca, o ile to mozliwe,
na neutralny temat (metoda przekierowania uwagi) lub inne oddziatywanie

uspokajajace;

= w sytuacji eskalacji zachowan trudnych, niepozadanych nalezy podja¢ probe ich
wygaszenia, przerwania, adekwatnie do sytuacji, z uwzglednieniem rozpoznanego
wezesniej ryzyka wystapienia zachowan trudnych, agresywnych, autoagresywnych oraz
ustalonych i stosowanych u dzieci indywidualnych strategii proaktywnych Ilub

nieawersyjnych strategii reaktywnych;

= jezeli podjete czynnosci w danej sytuacji nie przynosza efektéw i nastepuje eskalacja
zachowan trudnych, agresywnych, autoagresywnych nalezy poinformowaé osoby
wskazane do podejmowania procedury interwencyjnej lub inne osoby z personelu, ktore
znajduja si¢ w poblizu, z prosba o pomoc; osoby te niezwlocznie informujg osoby
decyzyjne lub specjalistow 1 udzielajg wsparcia w danej sytuacji;

= nastgpnie, w przypadku wystapienia bardzo agresywnego zachowania, ktdrego
nie mozna powstrzyma¢ i stwarza ono zagrozenie dla zdrowia i Zycia wlasnego
1 innych osob, nalezy niezwlocznie, jezeli jest taka konieczno$¢, udzieli¢ pierwszej
pomocy przedmedycznej, wezwa¢ Pogotowie Ratunkowe lub Policje, a nastepnie
powiadomi¢ rodzicéw (opiekundow) dziecka - w tej sytuacji mozna, jesli jest
to niezbedne, mozliwe 1 bezpieczne dla kazdego uczestnika zdarzenia, zastosowac
jak najmniej inwazyjng forme przerwania aktu agresji;

= nalezy zadbac o bezpieczenstwo kazdego uczestnika zdarzenia, w tym §wiadkow;

= jezeli okolicznosci zdarzenia na to pozwolg — niezwlocznie - 0soba wskazana
W procedurze interwencyjnej podejmuje rozmowe stwarzajaca dziecku mozliwosé
wypowiedzenia si¢, przedstawienia swojego zdania/opinii w celu ustalenia przyczyn
i okolicznosci zdarzenia; w trakcie rozmowy z dziecko, o ile nie zaktoci to jej przebiegu,

nalezy zanotowac istotne informacje; po zakonczeniu rozmowy sporzadza si¢ notatke

Strona 29 z 39



z uwzglednieniem catego zdarzenia i przekazanych informacji od §wiadkow zdarzenia,
0 Sytuacji nalezy poinformowac¢ rodzicéw (opiekunow);

do momentu uzyskania pewnosci, ze sytuacja zostata zazegnana, a zachowanie trudne
ustagpito, nie wolno pozostawi¢ dziecka samemu sobie, tzn. ,,straci¢ go z pola widzenia”;
nalezy zadba¢ o bezpieczenstwo wszystkich uczestnikow zdarzenia, $wiadkow

i udzieli¢ im wsparcia, np. pomocy psychologiczno-pedagogiczne;j.

Szczegdélne warunki rozmowy interwencyjnej:

rozmowa powinna by¢ przeprowadzona bez presji czasu, pospieszania dziecka oraz
powinna by¢ dostosowana do potrzeb 1 mozliwosci dziecka; miejsce jej
przeprowadzenia winno uwzglednia¢ m.in. specyfike odbioru i przetwarzania bodzcow
sensorycznych przez dziecka; nalezy wzia¢ pod uwage jezyk i sposoby komunikacji
dziecka;

osoba prowadzaca rozmowe winna zna¢ sposoby regulacji emocji przez dziecka (np.
stimowanie/zachowania autostymulujace) oraz mie¢ wiedze, czy u dziecka wystepuja
zachowania trudne (np. zachowania agresywne, autoagresywne);

podczas rozmowy trzeba pozwoli¢ dziecku na swobodng wypowiedz, w tym ujawnienie
obaw, nie przerywa¢, nie krytykowac¢, nie uzupelnia¢ wypowiedzi wilasnymi
domystami, nie  komentowaé¢  tresci  przekazywanych  przez  dziecko,
nie minimalizowa¢ znaczenia tego, co si¢ wydarzyto;

rozmowa powinna przebiega¢ w spokojnej atmosferze; po jej zakonczeniu dziecko
winien zosta¢ objety adekwatnym wsparciem do czasu ustabilizowania sytuacji
I wyciszenia zachowania - nie wolno pozostawi¢ dziecka samemu sobie, ,,straci¢ z pola

widzenia” do momentu uzyskania pewnosci, ze sytuacja jest ustabilizowana.

Wskazania dla personelu:

zapoznanie si¢ z w/w procedurg reagowania W przypadku zachowania trudnego,
agresywnego lub przemocy ze strony dziecka, zadaniami i procesem realizowania
w przypadku jej podjecia,

wspolpraca z osoba wyznaczona do podejmowania procedury interwencji
W placowce/instytucji/dziatalnosci, stosowanie si¢ do jej polecen w trakcie zdarzenia;
dysponowanie numerami 0s0b odpowiedzialnych za podejmowanie interwencji
W placowce/instytucji/dziatalnosci, osob decyzyjnych;

doskonalenie kompetencji w zakresie niezbednym do podejmowania dziatan

okreslonych w w/w procedurze.
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PROCEDURA INTERWENCJI W PRZYPADKU UJAWNIENIA TRESCI
NIELEGALNYCH, SZKODLIWYCH LUB NIEODPOWIEDNICH DO WIEKU, LUB
W PRZYPADKU ZAGROZEN GODZACYCH W BEZPIECZENSTWO DZIECI
ZWIAZANYCH Z KORZYSTANIEM Z INTERNETU

1. Dzialania wobec zdarzenia — opis przypadku, ustalenie okolicznosci zdarzenia,

zabezpieczenie dowodow oraz monitoring pointerwencyjny:

a) Kazde przypadek ujawnienia tresci szkodliwych lub nieodpowiednich do wieku powinno
zostaé zarejestrowane, przeanalizowane oraz odpowiednio udokumentowane. W analizie
zdarzenia powinien znalez¢ si¢ dokladny opis zdarzenia, wskazanie osob uczestniczacych
I podjetych dziatan w celu identyfikacji sprawcy oraz materialy dokumentujace zdarzenie.
Dowodem mogag by¢ np.: wiadomosci e-mailowe, SMS-y i MMS-y, historia polaczen
w telefonie komorkowym, wiadomos$ci nagrane na poczte gtosowa telefonu komorkowego,
zrzuty ekranu prezentujace wpisy na stronach internetowych, komentarze do wpisow
lub zdje¢ w serwisach spolecznosciowych, blogach, zdjecia, grafiki, treSci rozmoéw
prowadzonych przy uzyciu komunikatoréow lub czatow. Zabezpieczenie tych dowodow

powinno si¢ odbywac z poszanowaniem praw dziecka, w tym prawa do prywatnosci.

b) Dowody powinny zosta¢ zabezpieczone i opisane (data otrzymania, tre$¢ wiadomosci, dane
nadawcy tj. nazwa uzytkownika, adres email, adres strony WWW). Wilasciwe opisanie
dowodow utatwia dalsze postgpowanie, szczegdlnie w sytuacji naruszenia prawa. Jesli zebrane
dowody wskazuja na naruszenie prawa nalezy niezwlocznie powiadomi¢ Policje
1 przekaza¢ jej caly zgromadzony material dowodowy. W celu usunigcia z Internetu
nielegalnych, kompromitujacych lub krzywdzacych materiatow nalezy poinformowac
rodzicow/opiekundéw prawnych o mozliwo$ciach ich usunigcia we wspotpracy z Dyzurnet.pl
oraz o trybie zglaszania takich tresci poprzez formularz na stronie, na ktérej materiat zostat
opublikowany. Dodatkowa pomocg mogg stuzy¢ (telefony zaufania: 116 111 dla mtodziezy
i dzieci oraz 800 100 100 dla rodzicéw i nauczycieli). Pamigtaé¢ nalezy o prawie do bycia
zapomnianym wynikajacym z unijnego rozporzadzenia o ochronie danych osobowych
gwarantujacym w uzasadnionych przypadkach usunigcie konkretnych linkow z wyszukiwarki
Google, w zwigzku z czym nie bedg mogly by¢ wyszukane przy wpisywaniu jakiejkolwiek
frazy. Mozliwe jest réwniez skorzystanie ze stron: https://takeitdown.ncmec.org/ oraz

https://stopncii.org/, pomagajacych usuna¢ z Internetu materiaty intymne z wizerunkiem osoby,

ktora nie wyrazita zgody na upublicznienie tresci.
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c) Monitoring pointerwencyjny. Niezwykle istotnym elementem procedury interwencyjnej jest

systematyczne prowadzenie monitoringu zdarzenia po jego przerwaniu i zastosowaniu §rodkow

naprawczych. W praktyce oznacza to przede wszystkim regularne pozyskiwanie informacji

na temat sytuacji, potrzeb uczestnikéw incydentu oraz reagowania na ewentualne pojawienie

si¢ skutkéw opdznionych w czasie, a takze mozliwos$¢ oceny prawidtowosci podjetych dziatan.

2. Dzialania wobec uczestnikow zdarzenia (pokrzywdzony — sprawca — swiadek, rodzice)

a) Dzialania wobec uczestnikow zdarzenia z zakresu naruszenia bezpieczenstwa

W cyberprzestrzeni, powinny by¢ dedykowane zaro6wno osobom pokrzywdzonym,

sprawcom, jak i1 $wiadkom zdarzenia (z uwagi na zrdéznicowany charakter incydentu).

Niektore formy dotyczyé moga pracy wytacznie z pokrzywdzonymi, inne wymagaé beda

zastosowania réznych dziatah wychowawczych lub dyscyplinarnych wobec sprawcy.

Nalezy pamigtac, ze podejmowane dzialania dotycza w wigkszo$ci przypadkéw dzieci,

wiec strong uczestniczacg jest takze rodzic/opiekun, w takich przypadkach stosuje si¢

odpowiednie przepisy prawa.

b) Zasadnym jest, by podejmowane przez placowke dziatania byly zaplanowane,

stopniowe, dostosowane do sytuacji oraz przebiegaty w proponowanej kolejnosci:

Rozmowa z uczestnikiem zdarzenia odpowiednia do charakteru zdarzenia oraz roli
uczestnika  (pokrzywdzony/sprawca/$wiadek). Nie nalezy stosowa¢ jezyka
przekierowujacego wing i odpowiedzialno$¢ za zdarzenie na osob¢ pokrzywdzona.
Powiadomienie rodzicow/opiekundéw uczestnikow zdarzenia oraz informowanie ich
o podejmowanych dziataniach i ewentualnych konsekwencjach regulaminowych oraz
przedstawienie propozycji wsparcia.

Powiadomienie policji/sadu rodzinnego w przypadku podejrzenia popelnienia czynu
zabronionego.

Otoczenie wsparciem i opieka psychologiczno-pedagogiczng uczestnikow zdarzenia.

3. Dzialania wobec instytucji/organizacji/stuzb pomocowych i wspélpracujacych — policja,

wymiar sprawiedliwosci, shtuzby spoleczne.

o Na instytucjach publicznych, takich jak szkota i inne placéwki o$wiatowe, spoczywa

szczegdlny obowigzek wspoltpracy z policja oraz sadem rodzinnym?!. Szkota i placowki
oswiatowe (obowigzek dyrektora placéwki) sg zobligowane do zawiadomienia policji

lub sadu rodzinnego o popehlieniu przez dziecko czynu karalnego o ktérym

L Art. 304 § 2 Kodeksu postepowania karnego.
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dowiedzialy siec w zwiazku ze swoja dziatalnosciag 2. Ponadto spoczywa na nich
obowigzek podjecia niezbednych czynnos$ci, aby nie dopusci¢ do zatarcia jego sladow
oraz zabezpieczenia dowodoéw?). Obowiazek powiadomienia policji przez dyrektora nie
dotyczy czynéw $ciganych przez organy na wniosek pokrzywdzonego oraz z oskarzenia
prywatnego, gdy w charakterze oskarzyciela wystepuje sam pokrzywdzony.

W razie wystapienia przez pokrzywdzonego ze skarga lub oskarzeniem, wspotpraca
placowki oswiatowej z policjg oraz sagdem rodzinnym moze polega¢ w szczegolnosci,
na udzielaniu informacji 1 pomocy przy przeprowadzaniu czynnos$ci postepowania
w szkole, przekazaniu dokumentéw oraz udostepnieniu danych ucznia.

Nalezy rowniez pamigta¢ o spolecznym obowigzku zawiadomienia o mozliwos$ci

popelnienia przestepstwa Prokuratury lub Policji.

Standard IV — placowka monitoruje oraz okresowo weryfikuje zgodno$¢ prowadzonych

dzialan z przyjetymi standardami ochrony dzieci

EWALUACJA
Ocena podejmowanych dzialan interwencyjnych, w przypadku zawiadomienia o przestepstwie

placéwka ma prawo do uzyskania informacji o wszcze¢ciu albo odmowie postgpowania. Istnieje

mozliwo$¢ zgloszenia zazalenia na bezczynnosci, biezacy kontakt z instytucjami, ktore zostaly

powotane we wezesniejszych etapach interwencji (OPS, policja, kurator, asystent rodziny)

MONITORING STOSOWANIA POLITYKI OCHRONY DZIECI PRZED
KRZYWDZENIEM

Dyrektor szkoty wyznacza osobe odpowiedzialng za ,,Polityke ochrony dzieci przed
krzywdzeniem” i powierza jej nadzor nad jej realizacjg oraz prowadzenia rejestru spraw
dotyczacych krzywdzenia.

Biezaca wymiana informacji o rozwoju podejmowanych dziatan interwencyjnych
w  klasowych  zespolach  wychowawczych  oraz  szkolnych  zespotach
interdyscyplinarnych dotyczacych IPET-ow (wychowawcy, nauczyciele, specjalisci,
pozostate osoby wspotpracujace z dzieckiem 1 jego rodzing).

Szkota oferuje rodzicom edukacj¢ w zakresie wychowania dzieci bez przemocy

oraz ochrony ich przed przemoca i wykorzystywaniem. (spotkania z rodzicami,

ZArt. 4 § 2, ustawa z dnia 9 czerwca 2022 r. o wspieraniu i resocjalizacji nieletnich (Dz. U. 2022 poz.

170).

3 Art. 4 § 3, ustawa z dnia 9 czerwca 2022 r. o wspieraniu i resocjalizacji nieletnich (Dz. U. 2022 poz.

170).
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wykorzystanie komunikacji internetowej na przekazywanie literatury, broszur
tematycznych)

4. Odbywajg si¢ cykliczne zebrania w zespotach klasowych i grupowych, indywidualne
rozmowy z dyrekcja, psychologiem/ psychologiem. Harmonogram zebran i konsultacji
ustalony jest na poczatku roku szkolnego i informacja o nich zamieszczona jest
na stronie internetowej szkoty oraz przekazywana na biezaco przez wychowawcow klas

za pomocg dziennika elektronicznego.

Kontakty rodzicoOw z nauczycielami odbywaja si¢ w formie:

e zebran og6lnych z rodzicami,
e zebran klasowych z rodzicami,
o konsultacji dla rodzicow,
e spotkan indywidualnych wynikajacych z potrzeb uczniéw, rodzicow, nauczycieli
1 specjalistow,
W przypadku, gdy rodzic nie moze wzia¢ udzialu w spotkaniu z przyczyn od niego

niezaleznych, podejmuje z wlasnej inicjatywy kontakt przez dziennik -elektroniczny
z wychowawca dziecka. Wszelkie rozmowy i spotkania z rodzicami powinny odbywac si¢
w godzinach pracy i na terenie placowki. Wlasciwg formg komunikacji z rodzicami,
opiekunami uczniow sa kanaly stuzbowe okreslane przez szkote tzn. poprzez dziennik
elektroniczny. Rodzic nie kontaktuje si¢ z nauczycielami i specjalistami poza ich godzinami
pracy. Wyjatkiem s3 nadzwyczajne sytuacje, jezeli celem jest ochrona zdrowia lub Zycia
maloletniego. Kontaktowanie si¢ z nauczycielem poprzez jego prywatny numer telefonu

odbywa si¢ wytacznie za jego zgodg na zasadach przez niego okreslonych.

Rodzice uczniéw s3 zobowigzani na biezaco uaktualnia¢ numery telefonu w sekretariacie
szkoly 1 u wychowawcy celem wlasciwego obiegu informacji pomiedzy szkotg a rodzicem oraz
mozliwosci szybkiego kontaktu. Kazdy rodzic po otrzymaniu loginu i hasta do dziennika
elektronicznego ma obowiazek zarejestrowa¢ si¢ na mobidzienniku 1 systematycznie
odczytywaé otrzymywane komunikaty przekazywane przez dyrekcje, wychowawcow,
nauczycieli 1 specjalistow. Dziennik elektroniczny stanowi wazny kanal komunikacji

1 bezposredniego kontaktu rodzica ze szkoflg.

Specjalisci (psycholog, pedagodzy szkolni) odbywaja cotygodniowe dyzury dla rodzicow w
szkole w godzinach umieszczonych na stronie internetowej szkoly (zakladka
psycholog/pedagog), podczas ktorych po wczesniejszym umowieniu mozna konsultowaé

problemy dziecka, jego trudnosci w funkcjonowaniu w szkole i poza nig.
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Wskazniki realizacji polityki ochrony maloletnich:

- dokument STANDARDY OCHRONY DZIECI PRZED KRZYWDZENIEM zostat
przedstawiony Radzie Pedagogicznej i pracownikom obstugi i administracji oraz zostat
podpisany przez dyrekcje placowki, przedstawiciela Rady Rodzicow i samorzadu
uczniowskiego,

- kazda nowozatrudniona osoba jest zobowigzana do zapoznania si¢ z dokumentem,

- tekst dokumentu zostal opublikowany na stronie internetowej placowki, a tres¢ jest
szeroko promowana ws$rdod pracownikow, rodzicow/opiekundéw 1 dzieci poprzez
dziatania informacyjne i edukacyjne dostosowane do grupy wiekowej odbiorcow,

- placowka udostepnia materialy edukacyjne 1 scenariusze zaje¢ warsztatowych
w tematyce ochrony dzieci przed krzywdzeniem,

- zajecia edukacyjne w zakresie praw dziecka i ochrony przed krzywdzeniem zostaly
wpisane do programu wychowawczo-profilaktycznego,

- placowka zapewnia rodzicom/opickunom dostep do danych kontaktowych placowek
zapewniajacych pomoc i opieke w trudnych sytuacjach zyciowych oaz przydatnych
informacji na temat mozliwosci podnoszenia umiej¢tnosci wychowawczych i ochrony
dzieci przed krzywdzeniem,

- zarOdwno pracownicy, jak i dzieci wiedzg do kogo zwr6cié si¢ po pomoc lub przekazaé
informacj¢ o podejrzeniu krzywdzenia dziecka

- w placowce opracowano procedure okreslajaca krok po kroku jakie dzialania nalezy

podja¢ w sytuacji krzywdzenia dziecka lub zagrozenia jego bezpieczenstwa.

Samorzad Uczniowski SP nr 35 Rada Rodzicow ZS-P nr 1 Dyrektor ZS-P nr 1
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Zal. 1

pieczatka szkotly Poznan, ......ccccoceviiiiiiiiii,

Sad Rejonowy w Poznaniu..........
(dane i1 pelny adres sadu)

WNIOSEK O WGLAD W SYTUACJE RODZINNA DZIECKA

Niniejszym wnosz¢ o wglad w sytuacje¢ maloletniego......................... Urodzonego
............ w ey zamieszkatego w przy
ulicy...ooovvviiiiiiie,

UZASADNIENIE
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Zal. 2

pieczatka szkoty Poznan, dnia ..............

Prokuratura Rejonowa
w Poznaniu

ul. Solna 10

61-735 Poznan

ZAWIADOMIENIE O MOZLIWOSCI POPELNIENIA PRZESTEPSTWA

Niniejszym jako .....................e. , zawiadamiam o mozliwos$ci popelnienia przestepstwa
z art.... KK.... na szkod¢ ucznia tut. Szkoly, tj. matoletniego............................
urodzonego dnia................ Wt , zamieszkalego w ...

przez:
Dane SPraWCy PIZEMOCY...........eenee et e e e

POlegajacego NA LYM,  Z€......cuuiuiitit ittt e ,

czym wypetnil znamiona przestepstwa stypizowanego w art. ...... KK....

Tym samym, wnosz¢ o wszczecie postepowania przygotowawczego 1 podjecie niezbednych

czynno$ci dowodowych celem pociagnigcia sprawcy do odpowiedzialnosci karne;.

UZASADNIENIE
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KARTA ZDARZENIA
Data zdarzenia...............c.oooeeennnn.
Nauczyciel interweniujacy/§wiadek zdarzenia ..............coooiiiiiii i,
Uczen / uczniowie, ktorych dotyczy zdarzenie ..............oooviiiiiiiiiiiiiiiiiiiii i,
A ST TS oLl V<) 1 -

Przebieg zdarzenia

Podjete dziatania

Sprawa wymaga dalszych dziatan (Kto podejmie dziatania? Do kogo przekazana sprawa?)

Podpis nauczyciela
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Oswiadczenie o niekaralnosci i zobowigzaniu do przestrzegania
podstawowych zasad ochrony dzieci

miejsce i data

Oswiadczam, ze nie bytem/-am skazany/a za przestepstwo przeciwko wolnosci seksualnej
1 obyczajowosci, 1 przestepstwa z uzyciem przemocy na szkod¢ matoletniego 1 nie toczy sie
przeciwko mnie zadne postepowanie karne ani dyscyplinarne w tym zakresie.

Ponadto o$wiadczam, ze zapoznalem/-am si¢ z zasadami ochrony dzieci obowigzujacymi
W ZS-P nr 1 i zobowiazuj¢ si¢ do ich przestrzegania.
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